




ɺʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʜʣ̫

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠ̫ ʧʨʦʮʝʜʫʨr  ʦʜʦʙʨʝʥʠ̫

ʅʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʤ ʫʨʦʚʥ̫

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠ̫ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ/

ʦʙʨʘʟʮʦʚ ʘ/ʢ ʜʣ̫ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠ̫

ʧʨʦʮʝʜʫʨr  ʦʜʦʙʨʝʥʠ̫

ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʦʩʪʘʚɦ ʠʢʦʤ

ʢʦʤʧʣʝʢʪʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ/ʦʙʨʘʟʮʦʚ ʘ/ʢ

ʩʦʛʣʘʩʥʦ ʥʘʟʥʘʯʝʥʥʦʤʫ ʫʨʦʚʥʁ

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠ̫

ʇʝʨʝʜʘʯʘ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʁ  ʢʦʤʧʣʝʢʪʘ

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ/ʦʙʨʘʟʮʦʚ ʘ/ʢ

ɸʥʘʣʠʟ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʤ ʢʦʤʧʣʝʢʪʘ

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ/ʦʙʨʘʟʮʦʚ ʘ/ʢ,

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʥʦʛʦ ʧʦʩʪʘʚɦ ʠʢʦʤ

ʇʨʠʥ̫ʪʠʝ ʨʝh ʝʥʠ̫:

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠ̫/ʦʙʨʘʟʮr  ʘ/ʢ

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʁʪ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠ̫ʤ

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣ̫?

ʅʘʯʘʣʦ

ʂʦʥʝʮ

ʇʦʣʥʦʝ

ʦʜʦʙʨʝʥʠʝ

ɼʘ
ʅʝʪ

ʇʨʠʥ̫ʪʠʝ ʨʝh ʝʥʠ̫:

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠ̫/ʦʙʨʘʟʮr  ʘ/ʢ

ʠʤʝʁ ʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣɹʥr ʝ

ʦʪʢʣʦʥʝʥʠ̫?

ɼʘ

ɺʨʝʤʝʥʥʦʝ

ʦʜʦʙʨʝʥʠʝ
ʆʪʢʣʦʥʝʥʠʝ

ʅʝʪ



ˉ

ʧ/ʧ
ʆʩʥʦʚʘʥʠʝ ʜʣʷ ʟʘʧʫʩʢʘ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʦʜʦʙʨʝʥʠʷ

1
ʇʝʨʚʦʥʘʯʘʣʴʥʦʝʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʝ(ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝʢ ʧʦʩʪʘʚʢʘʤʂʀʠʄ

ʜʝʡʩʪʚʫʶʱʝʛʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʥʦʛʦʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ)

2 ʋʩʪʨʘʥʝʥʠʡʥʝʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʡʧʦʨʘʥʝʝʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʤʥʘʦʜʦʙʨʝʥʠʝʂʀʠʄ

3
ɺʥʝʩʝʥʠʝʠʟʤʝʥʝʥʠʡʚʟʘʜʘʥʥʳʝʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʥʦʡʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦʡ

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠʥʘʂʀʠʄ

4
ʀʟʤʝʥʝʥʠʝʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠʠʣʠʤʘʪʝʨʠʘʣʘ,ʚʤʝʩʪʦʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʚʰʠʭʩʷʨʘʥʝʝʚ

ʂʀʠʄʧʦʣʫʯʠʚʰʠʤʦʜʦʙʨʝʥʠʝ,ʙʝʟʠʟʤʝʥʝʥʠʷʟʘʜʘʥʥʳʭʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ

5

ʀʟʛʦʪʦʚʣʝʥʠʝʂʀʠʄʩʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤʥʦʚʳʭ,ʦʪʨʝʤʦʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭʠʣʠ

ʤʦʜʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ(ʠʩʢʣʶʯʘʷʩʪʘʥʜʘʨʪʥʳʝʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳʠ

ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʝʧʨʠʙʦʨʳ)ʠʦʩʥʘʩʪʢʠ(ʠʩʢʣʶʯʘʷʙʳʩʪʨʦʠʟʥʘʰʠʚʘʶʱʫʶʩʷ)ï

ʰʪʘʤʧʦʚ,ʧʨʝʩʩʬʦʨʤ

6
ʀʟʤʝʥʝʥʠʷʚʧʨʦʮʝʩʩʘʭʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʂʀʠʄʚʣʠʷʶʱʠʭʥʘʟʘʜʘʥʥʳʝ

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʂʀʠʄ;



ˉ

ʧ/ʧ
ʆʩʥʦʚʘʥʠʝ ʜʣʷ ʟʘʧʫʩʢʘ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʦʜʦʙʨʝʥʠʷ

7 ʀʟʤʝʥʝʥʠʷʚʤʝʪʦʜʘʭʢʦʥʪʨʦʣʷ,ʧʨʦʚʝʨʦʢʠʠʩʧʳʪʘʥʠʡʂʀʠʄ

8

ʀʟʤʝʥʝʥʠʝʩʫʙʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʢʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʠʭ,ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ,ʫʩʣʫʛ(ʥʘʧʨʠʤʝʨ,

ʪʝʨʤʦʦʙʨʘʙʦʪʢʠ,ʧʦʢʨʳʪʠʷ),ʚʣʠʷʶʱʝʝʥʘʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʂʀʠʄʢʟʘʜʘʥʥʳʤ

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠʣʠʧʨʠʠʟʤʝʥʝʥʠʠʩʫʙʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʂʀʠʄʚʮʝʣʦʤ

9
ɺʦʟʦʙʥʦʚʣʝʥʠʝʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʤʧʦʩʪʘʚʦʢʂʀʠʄʧʦʩʣʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʛʦ

ʧʝʨʝʨʳʚʘ(ʙʦʣʝʝ12ʤʝʩʷʮʝʚ);

10

ʇʦʩʣʝʧʝʨʝʥʦʩʘʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷʚ ʜʨʫʛʦʝʟʜʘʥʠʝʠʣʠʥʘʜʨʫʛʠʝ

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝʧʦʤʝʱʝʥʠʷ,ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʥʳʝʚʦʜʥʦʤʠʣʠʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ

ʤʝʩʪʘʭ,ʘʪʘʢʞʝʧʦʩʣʝʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷʢʘʧʠʪʘʣʴʥʦʛʦʨʝʤʦʥʪʘʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ

11

ʋʚʝʜʦʤʣʝʥʠʝʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʩʦʩʪʦʨʦʥʳʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷèʦ

ʧʨʠʦʩʪʘʥʦʚʢʝʜʝʡʩʪʚʠʷʨʘʥʝʝʚʳʜʘʥʥʦʛʦʦʜʦʙʨʝʥʠʷʧʦʧʨʠʯʠʥʝ

ʥʝʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦʢʘʯʝʩʪʚʘʂʀʠʄʚʭʦʜʝʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʳʭʧʦʩʪʘʚʦʢʠʣʠ

ʥʘʨʫʰʝʥʠʷʫʩʣʦʚʠʡʧʦʩʪʘʚʦʢ

12 ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷè





ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʴʥʦʛʦ 
ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʘ

1 ʆʙʨʘʟʮʳ ʂʀʠʄ ʜʣʷ ʦʜʦʙʨʝʥʠʷ 

2 ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʝ ʦʙʨʘʟʮʳ ʂʀ

3 ʂʦʤʧʣʝʢʪ ʂɼ, ʢʣʶʯʝʚʳʝ 
ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ

4 ɼʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ ʧʦ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤ 
ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤ ʂʀ

5 ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ ʨʘʟʤʝʨʦʚ 

6 ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʩʧʳʪʘʥʠʡ ʦʙʨʘʟʮʦʚ/ 
ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

7 ʆʪʯʝʪ ʦ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠ ʚʥʝʰʥʝʛʦ 
ʚʠʜʘ

ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 
ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ 

1 FMEAʧʨʦʮʝʩʩʘ

2 ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ 
ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʧʨʦʮʝʩʩʘ

3ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʩʨʝʜʩʪʚ 
ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʦʡ ʪʝʭʥʠʢʠ

4 ɸʥʘʣʠʟ ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʭ 
ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ 
ʢʘʯʝʩʪʚʘ

1 ʇʣʘʥ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 
ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ

2 FMEAʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ 

3 ɼʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ ʧʦ 
ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 
ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʡ

ʅʘʙʦʨ  ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʤʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ  ʪʠʧʘ ʧʦʩʪʘʚʣʷʝʤʦʡ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ (ʢʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʝʝ ʠʟʜʝʣʠʝ ʠʣʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣ), ʦʪ ʥʘʣʠʯʠʷ ʫ 

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ ʨʘʟʚʠʪʦʡ ʉʄʂ (ʀʉʆ/ʊʋ 16949), ʠ ʧʨʦʯʠʝ ʬʘʢʪʦʨʳ



ʆʙʨʘʟʮʳʂʀʠʄʜʣʦ̫ʜʦʙʨʝʥʠʷ

ʆʙʨʘʟʮʳʂʀʠʄ,ʧʝʨʝʜʘʚʘʝʤʳʝʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʤ,ʦʪʙʠʨʘʶʪʩʷʚʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝ,ʟʘʨʘʥʝʝʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʥʦʤʩʆʆʆ

çɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷè(ʥʝʤʝʥʝʝʜʚʫʭʜʣʢ̫ʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʠʭʠʟʜʝʣʠʡ,ʪʨʝʙʫʝʤʦʝʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦʤʘʪʝʨʠʘʣʘʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʡʦʪʜʝʣʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷè). ʆʙʨʘʟʮʳʂʀʠʄʜʦʣʞʥʳʙʳʪʦɹʪʦʙʨʘʥʳʠʟʮʠʢʣʘʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ

ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶʦʪ1 ʯʘʩʘʜʦʦʜʥʦʡʩʤʝʥʳʩʦʙʱʠʤʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦʤʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʥʳʭʂʀʠʄʥʝ

ʤʝʥʝʝ300ʝʜʠʥʠʮ,ʘʪʘʢʞʝʦʪʢʘʞʜʦʡʧʦʟʠʮʠʠʤʥʦʛʦʧʦʟʠʮʠʦʥʥʦʛʦʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷʣʠʙʦʦʩʥʘʩʪʢʠ,ʝʩʣʠʠʥʦʝʥʝ

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʦʦʪʜʝʣʴʥʦ. ʅʝʜʦʧʫʩʢʘʝʪʩʷʦʪʙʠʨʘʪʴʦʙʨʘʟʮʳʂʀʠʄ,ʧʦʢʦʪʦʨʳʤʧʨʦʚʦʜʠʣʠʩʴʠʟʤʝʨʝʥʠʷʠ

ʠʩʧʳʪʘʥʠʷ.

ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʝʦʙʨʘʟʮʳʂʀ(ʦʙʨʘʟʮʳʚʥʝʰʥʝʛʦʚʠʜʘ)

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʦʙʷʟʘʥʧʦʟʘʧʨʦʩʫʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴʥʘʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝʢʘʢʤʠʥʠʤʫʤ4-ʝʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʭʦʙʨʘʟʮʘʂʀ,ʝʩʣʠ

ʠʥʦʝʥʝʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʦʦʪʜʝʣʴʥʦ.ʆʪʙʦʨʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʭʦʙʨʘʟʮʦʚʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦʩʦʪʙʦʨʦʤʦʙʨʘʟʮʦʚ

ʂʀ,ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʭʜʣʧ̫ʨʦʚʝʜʝʥʠʷʟʘʤʝʨʦʚʠʠʩʧʳʪʘʥʠʡ. ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʝʦʙʨʘʟʮʳʜʦʣʞʥʳʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʪʴʩʷ

ʷʨʣʳʢʦʤʢʦʥʪʨʦʣʴʥʦʛʦʦʙʨʘʟʮʘʩʫʢʘʟʘʥʠʝʤʥʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʷʠʦʙʦʟʥʘʯʝʥʠʷʂʀʠʄ,ʩʨʦʢʘʜʝʡʩʪʚʠʷ,ʫʢʘʟʘʥʠʝʤ

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ,ʥʘʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʢʦʪʦʨʳʤʦʬʦʨʤʣʷʝʪʩʷʦʙʨʘʟʝʮ,ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʠʭʧʦʜʧʠʩʝʡʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ

ʩʣʫʞʙʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʠʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷè.

ʂʦʤʧʣʝʢʪʂɼʠʢʣʶʯʝʚʳʝʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʠʤʝʪʴʧʦʣʥʳʡʢʦʤʧʣʝʢʪʂɼʥʘʂʀʠʄïʩʧʝʮʠʬʠʢʘʮʠʠ,ʯʝʨʪʝʞʠ,ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝʫʩʣʦʚʠʷ,ʚ

ʪʦʤʯʠʩʣʝʠʂɼʥʘʜʝʪʘʣʠ,ʚʭʦʜʷʱʠʝʚʩʦʩʪʘʚʂʀʠʄ. ʇʦʫʤʦʣʯʘʥʠʶʧʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʴʢʦʤʧʣʝʢʪ

ʂɼ,ʦʧʠʩʳʚʘʶʱʝʡʢʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʝʝʠʟʜʝʣʠʝʠʣʠʤʘʪʝʨʠʘʣʚʮʝʣʦʤ,ʘʠʤʝʥʥʦ:ʛʘʙʘʨʠʪʥʳʡ(ʩʙʦʨʦʯʥʳʡ)

ʯʝʨʪʝʞ,ʧʝʨʝʯʝʥʴʢʣʶʯʝʚʳʭʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠʊʋ(ɻʆʉʊʠʪ.ʜ.). ʂʦʤʧʣʝʢʪʂɼʜʦʣʞʝʥʙʳʪʜɹʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʳʤʠ

ʚʢʣʶʯʘʪʴʚʩʝʙʷʚʩʝʠʟʤʝʥʝʥʠʷʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠʂʀʠʄ.



ɼʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷʧʦʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʂʀ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʦʬʦʨʤʠʪʴʣʠʩʪʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠʠʟʤʝʥʝʥʠʷʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ/ʧʨʦʮʝʩʩʘ,ʦʧʠʩʳʚʘʶʱʠʡʠʩʪʦʨʠʶ

ʧʝʨʝʩʤʦʪʨʘʧʨʦʝʢʪʥʳʭʜʘʥʥʳʭ,ʘʪʘʢʞʝʠʩʪʦʯʥʠʢʠʚʥʝʩʝʥʠʷʠʟʤʝʥʝʥʠʡ(ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʠʣʠʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʴ). ʌʦʨʤʘ

ʣʠʩʪʘʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠʠʟʤʝʥʝʥʠʷʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠïʧʨʠʥʷʪʘʷʫʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ.

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳʠʟʤʝʨʝʥʠʡʨʘʟʤʝʨʦʚʂʀ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʦʙʷʟʘʥʧʦʟʘʧʨʦʩʫʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳʟʘʤʝʨʦʚʥʘʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʂɼʢʘʢ

ʤʠʥʠʤʫʤ3-ʭʦʙʨʘʟʮʦʚʂʀ,ʝʩʣʠʠʥʦʝʥʝʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʦʦʪʜʝʣʴʥʦ. ɼʣʧ̫ʣʘʩʪʤʘʩʩʦʚʳʭʠʨʝʟʠʥʦʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ

ʠʟʜʝʣʠʡʟʘʤʝʨʳʦʙʨʘʟʮʦʚʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʧʨʦʚʦʜʠʪʴʩʦʚʩʝʭʛʥʝʟʜʢʘʞʜʦʡʝʜʠʥʠʮʳʦʩʥʘʩʪʢʠ. ʇʦʫʤʦʣʯʘʥʠʶ

ʟʘʤʝʨʳʜʦʣʞʥʳʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʴʩʷʥʘʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʂɼʥʘʩʘʤʦʢʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʝʝʠʟʜʝʣʠʝʚʮʝʣʦʤ,ʘʥʝ

ʥʘʝʛʦʜʝʪʘʣʠʨʦʚʢʫ,ʪ.ʝ. ʥʘʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʛʘʙʘʨʠʪʥʦʛʦ(ʩʙʦʨʦʯʥʦʛʦ)ʯʝʨʪʝʞʘʠʊʋ(ɻʆʉʊʠʪ.ʜ.).

ʌʦʨʤʘʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷʟʘʤʝʨʦʚïʧʨʠʥʷʪʘʷʫʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ.

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳʠʩʧʳʪʘʥʠʷʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʦʙʷʟʘʥʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʥʘʤʘʪʝʨʠʘʣ,ʬʠʟʠʢʦ-ʤʝʭʘʥʠʯʝʩʢʠʝʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ,ʧʨʠ

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠʨʘʟʤʝʨʥʳʝʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠïʪʦʣʱʠʥʘ,ʰʠʨʠʥʘ,ʜʠʘʤʝʪʨʠʪ.ʜ. ʌʦʨʤʘʟʘʧʠʩʠʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ

ʠʩʧʳʪʘʥʠʷʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚïʧʨʠʥʷʪʘʷʫʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ.

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳʠʟʤʝʨʝʥʠʷʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʂʀ

ɺ ʜʘʥʥʦʤʩʣʫʯʘʝʧʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʟʘʧʦʣʥʠʪʴʬʦʨʤʫʘʥʘʣʦʛʠʯʥʫʶʬʦʨʤʝʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷʟʘʤʝʨʦʚ.

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳʠʩʧʳʪʘʥʠʡʦʙʨʘʟʮʦʚ/ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚʂʀ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʦʙʷʟʘʥʧʦʟʘʧʨʦʩʫʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳʠʩʧʳʪʘʥʠʡʦʙʨʘʟʮʦʚ/ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚʂʀ.

ʇʦʫʤʦʣʯʘʥʠʶʠʩʧʳʪʘʥʠʷʜʦʣʞʥʧrʨʦʠʟʚʦʜʠʪʴʩʷʥʘʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʊʋ/ɻʆʉʊʌʦʨʤʘ

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚʠʩʧʳʪʘʥʠʡïʧʨʠʥʷʪʘʷʫʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ.



ʆʪʯʝʪʦʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠʚʥʝʰʥʝʛʦʚʠʜʘ

ɼʣʂ̫ʀʩʟʘʜʘʥʥʳʤʠʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠʢʚʥʝʰʥʝʤʫʚʠʜʫ(ʮʚʝʪʫ,ʪʝʢʩʪʫʨʝʠʪ.ʧ.) ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʩʦʛʣʘʩʦʚʘʪʴʩ

ʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷèʠʫʪʚʝʨʜʠʪʴʦʪʯʝʪʦʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠʚʥʝʰʥʝʛʦʚʠʜʘ. ʌʦʨʤʘʦʪʯʝʪʘʠʫʢʘʟʘʥʠʷʧʦ

ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʶʧʨʠʚʝʜʝʥʠʠʚɻʆʉʊʈ51814.4.

FMEA ʧʨʦʮʝʩʩʘ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʧʦʟʘʧʨʦʩʫʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳFMEA-ʘʥʘʣʠʟʘʧʨʦʮʝʩʩʘʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʂʀʧʦʬʦʨʤʝ,ʩʦʛʣʘʩʥʦ

ɻʆʉʊʈ51814.2.

ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡʧʨʦʮʝʩʩʘʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʂʀ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʧʦʟʘʧʨʦʩʫʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷʧʨʦʮʝʩʩʘʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʂʀ,ʘʠʤʝʥʥʦʜʣʷ

ʢʣʶʯʝʚʳʭʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʧʨʦʜʫʢʮʠʠʠʧʨʦʮʝʩʩʘ,ʠʟʤʝʨʷʝʤʳʭʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʦ,ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʙʷʟʘʥʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴ

ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʝʢʘʨʪʳʧʦʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʦʤʫʧʨʠʟʥʘʢʫʩʦʛʣʘʩʥʦɻʆʉʊʈ51814.3 ʩʘʥʘʣʠʟʦʤʠʭʩʪʘʙʠʣʴʥʦʩʪʠ

(ʩʪʘʪʠʩʪʠʯʝʩʢʦʡʫʧʨʘʚʣʷʝʤʦʩʪʠ),ʘʪʘʢʞʝʠʥʜʝʢʩʳʚʦʩʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʦʩʪʠ/ʧʨʠʛʦʜʥʦʩʪʠʧʨʦʮʝʩʩʘ.

ʅʦʨʤʘʪʠʚʥʦ-ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʝʟʥʘʯʝʥʠʷʠʥʜʝʢʩʦʚʧʨʠʛʦʜʥʦʩʪʠ/ʚʦʩʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʦʩʪʠ

ʀʥʜʝʢʩʚʦʩʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʦʩʪʠ

ʆʮʝʥʢʘʧʨʦʮʝʩʩʘ

ɼʦ1,00 ʇʨʦʮʝʩʩʥʝʧʨʠʝʤʣʝʤ

ʆʪ1,00ʜʦ1,33 ʊʝʢʫʱʝʝʩʦʩʪʦʷʥʠʝʧʨʦʮʝʩʩʘʧʨʠʝʤʣʝʤʦ,ʥʦʤʦʞʝʪʧʦʪʨʝʙʦʚʘʪʴʩʷʥʝʢʦʪʦʨʦʝʫʣʫʯʰʝʥʠʝ

1,33ʠʙʦʣʝʝɼʘʥʥʳʡʧʨʦʮʝʩʩʧʦʣʥʦʩʪʴʶʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷ

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳʘʥʘʣʠʟʘʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʭʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʧʨʦʚʝʩʪʠʘʥʘʣʠʟʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʭʧʨʦʮʝʩʩʦʚ,ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭʚʮʝʣʷʭʠʟʤʝʨʝʥʠʷʠʣʠʢʦʥʪʨʦʣʷ

ʢʣʶʯʝʚʳʭʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʧʨʦʜʫʢʮʠʠʠʣʠʢʣʶʯʝʚʳʭʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʭʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʧʨʦʮʝʩʩʦʚʧʦʝʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʫ

(ɻʆʉʊʈ51814.5)



ʇʝʨʝʯʝʥʴʩʨʝʜʩʪʚʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʦʡʪʝʭʥʠʢʠ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴʧʨʠʤʝʥʷʝʤʳʝʩʨʝʜʩʪʚʘʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʦʡʪʝʭʥʠʢʠʠʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴʠʭʚʳʙʦʨ

ʚʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠʩʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠʢʨʘʟʤʝʨʘʤ/ʧʘʨʘʤʝʪʨʘʤʂʀ. ʇʦʪʨʝʙʦʚʘʥʠʶʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷè

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʴʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝʩʨʝʜʩʪʚʘʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʦʡʪʝʭʥʠʢʠ. ʇʨʠɻʪʦʤ

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʪʴʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʝʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝʜʘʥʥʳʭʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭʩʨʝʜʩʪʚʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʦʡ

ʪʝʭʥʠʢʠ.ʌʦʨʤʘʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷʧʝʨʝʯʥʷʩʨʝʜʩʪʚʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʦʡʪʝʭʥʠʢʠïʧʨʠʥʷʪʘʷʫʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ

ʇʣʘʥʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷʢʘʯʝʩʪʚʦʤ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʜʦʣʞʝʥʜʦʢʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴʧʣʘʥʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷʢʘʯʝʩʪʚʦʤ,ʦʧʠʩʳʚʘʶʱʠʡʩʧʦʩʦʙʳ,ʤʝʪʦʜʳʠʩʨʝʜʩʪʚʘ

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷʧʨʦʜʫʢʪʦʤʥʘʚʩʸʤɻʪʘʧʝʝʧyʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʥʘʯʠʥʘʷʦʪʚʭʦʜʥʦʛʦʢʦʥʪʨʦʣʷʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚʟʘʢʘʥʯʠʚʘʷ

ʭʨʘʥʝʥʠʝʤʛʦʪʦʚʦʡʧʨʦʜʫʢʮʠʠ. ʌʦʨʤʘʧʣʘʥʘʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷʢʘʯʝʩʪʚʦʤʩʦʛʣʘʩʥʦɻʆʉʊʈ51814.6

FMEA ʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ

ʇʦʩʪʘʚʱʠʢʧʦʟʘʧʨʦʩʫʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳFMEA-ʘʥʘʣʠʟʘʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠʂʀʧʦʬʦʨʤʝ,ʩʦʛʣʘʩʥʦɻʆʉʊʈ

51814.2

ʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷèʠʤʝʝʪʧʨʘʚʦʟʘʧʨʦʩʠʪʴʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳFMEA-ʘʥʘʣʠʟʘʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠʪʦʣʴʢʦʚʪʦʤʩʣʫʯʘʝ,

ʝʩʣʠʧʦʩʪʘʚʱʠʢʷʚʣʷʝʪʩʷʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʤʟʘʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝʂʀ.ɽʩʣʠʧʦʩʪʘʚʱʠʢʧʨʠʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʠʂʀʠʄ

ʧʨʠʚʣʝʢʘʣʩʪʦʨʦʥʥʶʶʧʨʦʝʢʪʥʫʶʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ,ʦʥʦʙʷʟʘʥʧʦʣʫʯʠʪʴʫʜʘʥʥʦʡʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳFMEA-

ʘʥʘʣʠʟʘʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠʠʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴʠʭʚʆʆʆçɺʦʩʪʦʢ-ɸʤʬʠʙʠʷè.
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